
 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

SPRAWOZDANIE  Z  DZIAŁALNOŚCI  OŚRODKA  POMOCY 

SPOŁECZNEJ W SIEDLCU ZA 2023 ROK 

 

 

 

 

 

 



Na podstawie art. 110 ust. 9 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy społecznej 

składam sprawozdanie z działalności Ośrodka Pomocy Społecznej w Siedlcu za 2023 rok oraz 

przedstawiam potrzeby w zakresie pomocy społecznej. 

Ośrodek Pomocy Społecznej w Siedlcu jest jednostką organizacyjną realizującą 

zadania pomocy społecznej mającą na celu umożliwienie osobom i rodzinom 

przezwyciężanie trudnych sytuacji życiowych, których nie są w stanie pokonać wykorzystując 

własne środki, możliwości i uprawnienia. 

Prawo do świadczeń pieniężnych z pomocy społecznej przysługuje osobom i 

rodzinom, których dochód na osobę w rodzinie nie przekracza: 

- dla osoby samotnie gospodarującej -776 zł, 

- dla osoby w rodzinie – 600 zł, przy jednoczesnym wystąpieniu, co najmniej jednego 

z powodów określonych w art. 7 pkt 2-15 lub innych okoliczności uzasadniających 

przyznanie pomocy. 

W Ośrodku Pomocy Społecznej w Siedlcu wg stanu na dzień 31.12.2022 r. zatrudnionych 

było 17 pracowników. 

W 2023 roku Ośrodek Pomocy Społecznej objął wsparciem w formie świadczeń pieniężnych 

i w naturze 226 rodzin. W rodzinach tych było 618 osób.  

 
 

Rok 2023 

rodzin kwota 

Zasiłek stały 

34 

212.302,00 

z tego dotacji : 210.799,00 

Składka zdrowotna  33 18.042,00 

Zasiłek okresowy 

20 

35.966,00 

z tego dotacji : 27.664,00 

Schronienie 4 60.373,00 

Posiłek w szkole i w domu 

89 

149.752,00 

z tego dotacji : 48.808,00 

Posiłek w szkole i w domu  

– Zasiłek celowy 

38 

47.473,00 

z tego dotacji : 23.225,00 



Inne zasiłki celowe 

 

w tym specjalny zasiłek 

celowy 

120 90.903,00 

61 47.099,00 

Odpłatność za pobyt w 

Domach Pomocy 

Społecznej:  

Łężeczki, Miedzyrzecz, 

Wolsztyn, Gostków, 

Trzebiechów, Piłka -

Zamyślin, Wschowa, 

Baszków, Wielka Wieś, 

Jasieniec 

19 osób 791.473,00 

 

Ośrodek w 2023 r. zatrudniał 2 opiekunki na pełen etat oraz 6 osób na umowę zlecenia, które 

świadczyły/świadczą usługi opiekuńcze dla 7 przewlekle chorych osób z miejscowości 

Tuchorza, Bęlęcin, Chobienice, Żodyń, Stara Tuchorza . 

Zasadniczą przyczyną przyznawania pomocy w 2023 roku była niepełnosprawność              

i długotrwała lub ciężka choroba. W większości przypadków podstawą do udzielenia pomocy 

było kilka przesłanek, które zostały szczegółowo przedstawione w poniższej tabeli. 

Lp. Powód trudnej sytuacji życiowej Liczba rodzin 

1  Ubóstwo 50 

2 Sieroctwo 0 

3 Bezdomność 4 

4 Potrzeba ochrony macierzyństwa 50 

5 w tym: 

wielodzietność 

34 

6 Bezrobocie 27 

7 Niepełnosprawność 96 

8 Długotrwała lub ciężka choroba 87 

9 Bezradność w sprawach opiekuńczo-

wychowawczych i prowadzenia 

gospodarstwa domowego 

31 

10 Przemoc w rodzinie 1 

11 Alkoholizm 3 

12 Narkomania 0 

13 Trudności w przystosowaniu do życia 

po zwolnieniu z zakładu karnego 

2 

14 Sytuacja kryzysowa 0 

15 Zdarzenie losowe 0 

16 Klęska żywiołowa lub ekologiczna 0 

17 Trudności w integracji osób, które 0 



otrzymały status uchodźcy, ochronę 

uzupełniającą lub zezwolenie na pobyt 

czasowy 

 

Karta Dużej Rodziny 

Ośrodek Pomocy Społecznej realizuje również ogólnopolską Karta Dużej Rodziny dla rodzin 

wielodzietnych, z co najmniej trójką dzieci. Karta Dużej Rodziny oferuje system zniżek oraz 

dodatkowych uprawnień. Jej posiadacze mają możliwość korzystania z katalogu oferty 

kulturalnej, rekreacyjnej czy sportowej na terenie całego kraju. W 2023 roku wydano 299 

sztuk kart. 

Zapewnienie rodzinie przeżywającej trudności – wsparcia i pomocy asystenta rodziny 

Rodzinie , która przeżywa trudności w wypełnianiu funkcji opiekuńczo-wychowawczych, 

Kierownik OPS na wniosek pracownika socjalnego, przydziela asystenta rodziny. W roku 

2023 pomocą i wsparciem asystenta rodziny objętych było 10 rodzin, w których jest 17 

dzieci. Zakończono pracę z 5 rodzinami w tym z 1 z racji osiągniętych celów, z 4 z powodu 

zaprzestania współpracy przez rodzinę. Asystent pracuje w oparciu  o dokumenty: plan pracy, 

miesięczną kartę wizyt w poszczególnych rodzinach, półroczne sprawozdanie z wyników 

pracy danej rodziny. Praca z rodziną odbywa się 1-2 razy   w tygodniu. 

Koszt zatrudnienia asystenta rodziny w 2023 roku (umowa o pracę) wyniósł 82.817,64 zł          

w tym kwota dotacji otrzymanej od wojewody wyniosła 11.299,28 zł. W roku 2023 na terenie 

naszej gminy w 12 rodzinach zastępczych przebywało ogólnie 19 dzieci (w tym 3 rodziny 

spokrewnione wychowujące 9 dzieci oraz 9 niezawodowych,   w których wychowuje się 10 

dzieci). Wydatki gminy na ten cel wyniosły: 92.865,60 zł.            

Program wieloletni „Posiłek w szkole i w domu” na lata 2019-2023. 

W 2023 roku Ośrodek Pomocy Społecznej w Siedlcu realizował rządowy program w zakresie 

dożywiania. Program realizowany był na podstawie uchwały Nr 140 Rady Ministrów a dnia 

15 października 2018 roku w sprawie ustanowienia wieloletniego rządowego programu 

„Posiłek w szkole i w domu” na lata 2019-2023 (M.P.2018 poz. 1007 z późn. zm.). 



Pomoc w ramach programu była przyznawana osobom i rodzinom, jeżeli dochód osoby 

samotnie gospodarującej lub dochód na osobę w rodzinie nie przekraczał 200 % kryterium 

dochodowego, o którym mowa w art. 8 ust. 1 pkt 1 i 2 ustawy o pomocy społecznej. 

1) Koszt programu ogółem: 197.225,03 zł. , z tego: 

- środki własne 125.192,40 zł, 

- dotacja celowa z budżetu państwa 72.032,63 zł. 

 

 

PRACA SOCJALNA 

Jednym z bardzo istotnych zadań realizowanych przez OPS , a wynikających z art.45 ustawy 

o pomocy społecznej jest świadczenie usług w formie pracy socjalnej, rozumianej jako 

działalność  zawodową skierowaną na pomoc osobom i rodzinom we wzmacnianiu lub 

odzyskaniu zdolności do funkcjonowania w społeczeństwie poprzez pełnienie odpowiednich 

ról społecznych oraz na tworzenie warunków sprzyjających temu celowi. 

Pod pojęciem pracy socjalnej rozumiemy także poradnictwo w zakresie poszukiwania pracy, 

załatwiania spraw alimentacyjnych, motywowania do podjęcia leczenia z nałogu alkoholizmu, 

uczestnictwa a grupach wsparcia AA.  

Pracownicy socjalni pomagali również klientom w kompletowaniu i składaniu dokumentów 

dla celów ustalenia stopnia niepełnosprawności. 

OPS współpracował z Gminną Komisją Rozwiązywania Problemów Alkoholowych, 

szkołami, Policją, Powiatowym Urzędem Pracy w Wolsztynie, Sądem Rejonowym w 

Wolsztynie, ZUS, KRUS. 

 

 

DZIENNY  DOM  SENIOR+ W  SIEDLCU 

Dzienny Dom „Senior+” w Siedlcu funkcjonuje w wymiarze 8 godzin dziennie we wszystkie 

dni robocze od godz. 7.30 do 15.30. Uczestnikami Domu są osoby w wieku powyżej 60 lat, 

nieaktywne zawodowo. Poprzez działanie fizjoterapeutów realizowane są zajęcia sportowo- 

rekreacyjne oraz aktywności ruchowej, co wpływa na poprawę sprawności fizycznej 

uczestników Dziennego Domu „Senior+”. Ponadto realizowane są zajęcia o charakterze 



edukacyjnym, kulturalno-oświatowym oraz terapia zajęciowa. W Dziennym Domu 

zatrudnione są 2 opiekunki. Placówka zapewnia opiekę pielęgniarską oraz usługi socjalne, a 

także obiad, gorące i zimne napoje. Udział w proponowanych zajęciach wpłynął na poprawę 

jakości życia seniorów, zwiększona została ich aktywność społeczna 

WSPÓŁPRACA Z BANKIEM ŻYWNOŚCI 

Od października 2012 r. Ośrodek Pomocy Społecznej w Siedlcu współpracuje                           

z Wielkopolskim Bankiem Żywności w Poznaniu. W roku 2023 podjęliśmy współpracę                   

z Leszczyńskim Bankiem Żywności, mieszkańcy gminy Siedlec otrzymali żywność w ramach 

Programu Fundusze Europejskie na Pomoc Żywnościową 2021-2027 – Podprogram 2023 

oraz możliwość skorzystania z tzw. Paczki marketowej. 

DZIEŃ SENIORA 

Dnia 3.12.2023 r. w Siedlcu odbyło się Spotkanie z Seniorami Gminy Siedlec, organizowane 

corocznie przez Ośrodek Pomocy Społecznej w Siedlcu. Na uroczystość zaproszono 

mieszkańców gminy Siedlec, którzy ukończyli 80 rok życia i starszych. 

 

ZESPÓŁ INTERDYSCYPLINARNY 

Zespół Interdyscyplinarny w Siedlcu w 2023 r. realizował działania określone                   

w Gminnym Programie Przeciwdziałania Przemocy w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar 

Przemocy w Rodzinie na lata 2023-2027 przyjętego Uchwałą Nr XLIX/266/2022 Rady 

Gminy Siedlec z dnia 29 listopada 2022r .Zespół Interdyscyplinarny składa się z 13 osób. W 

skład Zespołu wchodzą przedstawiciele: 

• Ośrodka Pomocy Społecznej w Siedlcu (6 osób) 

• Posterunku Policji w Siedlcu (1 osoba) 

• Gminnej Komisji Rozwiązywania Problemów Alkoholowych w Siedlcu (1 osoba) 

• Oświaty ( 2 osoba) 

• Kuratorskiej Służby Sądowej w Wolsztynie (1 osoba) 

• Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Wolsztynie ( 1 osoba) 

• Ochrony zdrowia (1 osoba) 

Osoby wchodzące w skład ZI ściśle współpracują by przeciwdziałać przemocy. 



W 2023 r.  odbyło się 20    posiedzeń Zespołu Interdyscyplinarnego. Wszczęto 25 procedur 

„Niebieskie Karty”, z czego: 

Policja -19 

OPS -3 

Oświata – 3  

Liczba osób objętych procedurą „Niebieskie Karty” – 64 

Liczba zakończonych w 2023 r. procedur „Niebieskie Karty -16 

Członkowie Zespołu Interdyscyplinarnego  uczestniczyli: 

• w szkoleniu dla członków ZI organizowane przez Regionalny Ośrodek 

Polityki Społecznej w Poznaniu. 

•  w szkoleniu „Skuteczna działalność pomocowa. System współpracy 

międzyinstytucjonalnej przeciw przemocy i uzależnieniom”. 

 

W 2023 r. pracownicy, którzy są członkami ZI brali również udział w innych szkoleniach: 

1. Szkolenie  „Algorytm postepowania specjalistów w kontakcie z trudnym klientem, 

skuteczna pomoc w ujęciu interdyscyplinarnym” 

2. Szkolenie „Skuteczna działalność pomocowa. System współpracy 

międzyinstytucjonalnej przeciw przemocy i uzależnieniom”. 

3. Szkolenie „Praca w warunkach stresu  negatywnego napięcia emocjonalnego”. 

4. Superwizja organizowana przez ROPS 

5. Spotkanie z superwizją – uczelnia Korczaka Warszawa. 

Osoby objęte procedurą „Niebieskie Karty” oraz inne potrzebujące wsparcia miały 

możliwość skorzystania ze wsparcia psychologa w Punkcie Informacyjnym dla Ofiar 

Przemocy w Siedlcu. 

Realizacja zadań ustawy o pomocy obywatelom Ukrainy w związku z konfliktem 

zbrojnym na terytorium tego państwa przyznano następujące świadczenia: 

1) Jednorazowe świadczenie pieniężne dla obywateli Ukrainy w wysokości 300 zł na 

osobę przeznaczone na utrzymanie, w szczególności na pokrycie wydatków na 



żywność, odzież, obuwie, środki higieny osobistej oraz opłaty mieszkaniowe . Łącznie 

wypłacono 13.500 zł. 

2) Świadczenie pieniężne za zapewnienie zakwaterowania i wyżywienia obywatelom 

Ukrainy w wysokości 40 zł za każdy dzień pomocy – łącznie wypłacono:  280.160,00 

zł 

3) Na świadczenia rodzinne  dla obywateli Ukrainy ze statusem UKR wydano 3.119,14    

zł. 

Ośrodek sprawował nadzór nad realizacją praw i obowiązków opiekuna tymczasowego 

ustanowionego dla dziecka obywatela Ukrainy pozostającego bez opiekuna prawnego w 

Polsce. Nadzór ten obejmował w szczególności kontrolę zapewnienia przez opiekunów 

tymczasowych małoletnim odpowiednich warunków opieki i wychowania.  

 

 

ŚWIADCZENIA RODZINNE: 

 

W 2023 roku na świadczenia rodzinne wydatkowano ogółem 4.037.517,15 zł z czego: 

 

1. zasiłek rodzinny – 565.323,42 zł. 

2. dodatki do zasiłku rodzinnego –366.563,25 zł. 

                  w tym z tytułu: 

• urodzenie dziecka – 21.209,46  zł. 

• opieki nad dzieckiem w okresie korzystania z urlopu wychowawczego –106.375,98 zł. 

• samotnego wychowywania dziecka – 22.351,00 zł. 

• kształcenia i rehabilitacji dziecka niepełnosprawnego – 35.665,20 zł. 

• na dojazdy do szkoły – 47.955,57 zł. 

• na zamieszkanie w internacie – 4.352,81 zł. 

• wychowywania dziecka w rodzinie wielodzietnej – 100.172.72 zł. 

• rozpoczęcie roku szkolnego – 28.480,51 zł. 

 

3. jednorazowa zapomoga z tytułu urodzenia dziecka – 70.000 zł 

 

4. zasiłek pielęgnacyjny – 1.132.512,48 zł 

 

5. świadczenie pielęgnacyjne – 1.765.253,90 zł 

 

6. specjalny zasiłek opiekuńczy – 0,00 zł 

 



ŚWIADCZENIE RODZICIELSKIE – 137.864,10 zł. 

Z tytułu nienależnie pobranych świadczeń rodzinnych zwrócono kwotę 50.531,44 zł., z czego 

podlegające zwrotowi do  Wielkopolskiego Urzędu Wojewódzkiego – 15.967,80 zł. 

Od niektórych świadczeń rodzinnych opłacano także składki na ubezpieczenie społeczne 

i zdrowotne. 

- składki społeczne od  świadczeń pielęgnacyjnych – 282.226,48 zł 

- składki zdrowotne od świadczeń pielęgnacyjnych – 32.519,34 zł. 

W sprawach świadczeń rodzinnych wydano 708 decyzji oraz 326 pism dotyczących 

postępowań o ustalenie prawa do świadczeń rodzinnych, wezwań, zawiadomień i 

zaświadczeń. 

FUNDUSZ ALIMENTACYJNY: 

Na wypłaty świadczeń z funduszu alimentacyjnego wydatkowano kwotę 192.654,11 zł. 

Ponadto informujemy, że w wyniku prowadzonych działań skierowanych na dłużników 

alimentacyjnych odzyskano  kwotę 205.347,91 zł., z czego 23.678,65 zł zasiliło dochody 

własne gminy Siedlec. 

Wydano 22 decyzji przyznających prawo do świadczeń z FA oraz 173 pisma w sprawach 

postępowań wobec dłużników alimentacyjnych.  

ZASIŁEK DLA OPIEKUNA: 

Na realizację ustawy o ustaleniu i wypłacie zasiłków dla opiekunów w 2023 r. wydatkowano 

kwotę 9.920,00 zł.  

 

ŚWIADCZENIE WYCHOWAWCZE (500+) 

Z tytułu świadczenia  wychowawczego w związku z decyzjami Wojewody Wielkopolskiego 

wypłacono kwotę 127.829,20 zł.  

 

DODATKI MIESZKANIOWE I ENERGETYCZNE:   

Dział świadczeń rodzinnych, świadczenia wychowawczego i funduszu alimentacyjnego w 

Siedlcu realizował też zadania związane z przyznawaniem i wypłatą dodatków 

mieszkaniowych. 

W okresie od 01.01.2023 r. do 31.12.2023 r. na wypłatę dodatków mieszkaniowych 

wydatkowano kwotę 3.478,32 zł., tj. 16 świadczeń dla 2 rodzin.  

W 2023 r. nie wypłacano dodatków energetycznych. 

 

WSPARCIE KOBIET W CIAŻY I RODZIN „ ZA ŻYCIEM „ 



Wydano 5 decyzji dla 5 rodzin na kwotę 20.000 zł. 

Od 01 stycznia 2023r. dział świadczeń rodzinnych Ośrodka Pomocy Społecznej w 

Siedlcu realizuje również zapisy ustawy o szczególnej ochronie niektórych odbiorców 

paliw gazowych w 2023r. (zwrot VAT za gaz): 

w 2023 roku złożono 58 wniosków o zwrot VAT-u , wydano 40 informacji o przyznaniu tego 

świadczenia na łączną kwotę 10.251,53 zł. Do końca 2023r. wypłacono kwotę 8856,57 zł. 

 

„ CZYSTE POWIETRZE” 

Wydano 84 zaświadczeń do programu „ Czyste powietrze”.  

 

ŚWIADCZENIA DLA OBYWATELI UKRAINY UKR 

Na świadczenia rodzinne  dla obywateli Ukrainy ze statusem UKR wydano 3.119,14 zł. 

 

 

Potrzeby w zakresie pomocy społecznej 

 

Potrzeby w zakresie pomocy społecznej zdeterminowane są czynnikami zewnętrznymi i mogą 

ulegać zmianom, zarówno w danym roku, jak i na przestrzeni kolejnych lat.  

Dlatego niezwykle ważne jest aby na ten cel zabezpieczyć środki.  

W przypadku wsparcia finansowego i usług ważne  jest:  

- zabezpieczenie środków finansowych na wypłatę świadczeń pieniężnych (zasiłki celowe, 

specjalne zasiłki celowe, zasiłki okresowe, zasiłki stałe),  

- zabezpieczenie środków finansowych na ponoszenie odpłatności za pobyt mieszkańców 

gminy w domach pomocy społecznej,  

- zabezpieczenie środków finansowych na realizację wieloletniego programu wspierania gmin 

w zakresie dożywiania „Posiłek w szkole i w domu” na lata 2023– 2027,  

- zabezpieczenie środków finansowych na usługi opiekuńcze, przy czym należy uwzględnić 

środki na nowe etaty w związku z rosnącym zapotrzebowaniem na ten rodzaj usług,  

- zabezpieczenie środków finansowych na wypłatę dodatków mieszkaniowych,  

- zapewnienie środków finansowych na funkcjonowanie Ośrodka Pomocy Społecznej, w tym 

zapewnienie środków na nowe etaty  pozwalające na spełnienie wymogu ustawowego jeden 

pracownik socjalny zatrudniony w pełnym wymiarze czasu pracy na 2 tys. mieszkańców lub 

proporcjonalnie do liczby rodzin i osób samotnie gospodarujących, objętych praca socjalną w 

stosunku jeden pracownik socjalny zatrudniony w pełnym wymiarze czasu pracy na nie 

więcej niż 50 rodzin i osób samotnie gospodarujących 

- zabezpieczenie środków finansowych na zapewnienie schronienia osobom bezdomnym z 

terenu Gminy Siedlec 
 

 

 


